Landerubergreifende
Gehaltsabrechnung

ohne Hindernisse

Eine einheitliche Gehaltsabrechnung profitiert
von lokalem Know-how, dass nahtlos in
multinationale Prozesse eingebettet ist.



Intro

Eine prazise und rechtskonforme Gehaltsabrechnung ist fur globale Unternehmen mit zahlreichen Besonderheiten
verbunden. Ein Grund dafur ist, dass regional etablierte Abldufe nicht unbedingt auch auf andere Méarkte Ubertragen
werden kdnnen. Finanzabteilungen bendtigen daher fundierte Kenntnisse, um Gehalter auch an internationalen
Standorten korrekt auszubezahlen. Auch dort, wo keine ,eigenen” Einnahmen generiert werden.

Die Komplexitat einer multinationalen Gehaltsabrechnung erschwert die korrekte Abwicklung betroffener Unternehmen,
unabhangig davon, ob sie sich in einer fruhen Wachstumsphase befinden oder bereits langfristig als globale
Organisationen etabliert sind. Wie lasst sich eine prazise Gehaltsabrechnung sicherstellen? Wie kénnen Eingaben
verifiziert und die individuellen Bedurfnisse auslandischer Mitarbeitender besser berlcksichtigt werden? Wie kann

es gelingen, den Uberblick Gber samtliche Zahlungen und Meldungen zu behalten und gleichzeitig auch eventuelle
Neuerungen in der Gesetzgebung zu berucksichtigen?

Die Antwort: Mit einem neuen, passenderen System zur Gehaltsabrechnung, das es Unternehmen erlaubt, global zu
agieren und gleichzeitig auf regionale Kompetenzen zuzugreifen. Der Einsatz einer zentralen Lésung fur das Workforce
Management und die Gehaltsabrechnung, in Kombination mit landerspezifischem Know-how, gewahrleistet einheitliche
Ablaufe Uber geografische Grenzen hinaus. Dadurch kénnen multinationale Unternehmen landertbergreifende
Gehaltsabrechnungsprozesse transparent, flexibel und prazise gestalten.

Eine ganzheitliche, globale Herangehensweise erméglicht es multinationalen Unternehmen, ihre Gehaltsabrechnung
mit regionalen, nationalen und globalen Compliance-Anforderungen einheitlich abzuwickeln. Sie erméglicht es Kunden,
das Modell ihrer Wahl (ob intern, ausgelagert oder SaaS) in eine zentrale Plattform zu Uberfiihren und so durchgéngige
Transparenz zu schaffen. Weitere Vorteile sind die einheitliche Steuerung von Arbeitsablaufen, eine einfache
Drittanbieter-Integration und eine konsistente Employee Experience.

70 % der von PayrollOrg im
Rahmen des Global Payroll
Survey befragten Unternehmen
halten es fur sehr wichtig,
die landeribergreifende
Gehaltsabrechnung
Uber ein zentrales,
standardisiertes
System abzuwickeln.’



Was macht die landerubergreifende
Gehaltsabrechnung so schwierig?

International agierende Unternehmen mussen unzahlige Gesetze, Anforderungen, Steuerfristen, Prozesse, Wahrungen
und Wechselkurse im Blick behalten. Haufig sind herkdmmliche Business-Ldsungen nicht an verschiedene
landerspezifische Bedurfnisse anpassbar und somit nur bedingt fur den Einsatz in einem multinationalen Umfeld
geeignet. Die Lohnbuchhaltung und Personalabteilung missen dementsprechend unterschiedliche Zeitmanagement-
Lésungen im Blick behalten, was wiederum zu Fehlern in der Gehaltsabrechnung fiihren kann. Bisher taten

sich Lésungsanbieter schwer, die oft sehr unterschiedlichen, zeitkritischen Abldufe im Zusammenhang mit der
Gehaltsabrechnung in ein umfassendes, global einheitliches Modell zusammenzufihren.

Aus der “Global Payroll Benchmarking”-Studie von Deloitte geht hervor, dass die Befragten im Durchschnitt 3,7 externe
Technologielésungen zur Abwicklung internationaler Gehaltsabrechnung einsetzen, da ihnen keine Ubergreifende Lésung
far unterschiedliche landerspezifische Bedurfnisse zur Verfligung steht.?

Multinationale Gehaltsabrechnung:
Der Status quo

Augenscheinlich ist die landertbergreifende Gehaltsabrechnung &uf3erst komplex und herausfordernd. Grof3e
multinationale Unternehmen bendétigen eine Losung, die sechs wesentlichen Aufgaben gewachsen ist:

+ Punktliche und exakte Bezahlung der Mitarbeitenden. Die L&ésung muss gewahrleisten, dass Gehalter unabhéngig von
Standort und Komplexitadt compliance-konform und punktlich in der richtigen Wahrung gezahlt werden.

*  Verwaltung des globalen Cashflows. Strenge Audits stellen sicher, dass ausreichend liquide Mittel fur Gehalter und
Zusatzleistungen verflgbar sind und damit verbundene Kosten méglichst gering gehalten werden.

+  Gewinnung von Business Insights. Die Erhebung von konsolidierten Daten und Funktionalitaten wie
Wahrungsbereinigung, Trend- und Varianzanalysen erméglichen fundierte Insights.

+  Optimierung der Lohnkosten. Globale Workforce-Management-Lésungen unterstitzen dabei, personalbezogene
Investitionen effizienter zu gestalten und Lohnkosten zu senken. Dies ist der eigentliche Ausgangspunkt der
Gehaltsabrechnung.

+ Gewahrleistung einer einheitlichen Employee Experience. Eine geeignete Lésung unterstitzt Mitarbeitende unabhéangig
von Standort, Sprache und Kanélen (web und mobil) und hilft dabei, mégliche Probleme rasch zu beheben.

* Reduktion der Gesamtbetriebskosten. Tools, die mehr Transparenz gewahrleisten verschaffen einen besseren
Uberblick tber die realen Kosten in Ihrem Unternehmen.




Prazise Gehaltsabrechnung als Beitrag zur
Arbeitgeberattraktivitat

Die korrekte Abwicklung der landerUbergreifenden Gehaltsabrechnung bringt mehr als nur unmittelbare geschaftliche
Vorteile. Verlassliche, exakte Gehaltszahlungen wirken sich positiv auf lhre Mitarbeitenden und deren Wohlbefinden
aus und leisten damit einen wertvollen Beitrag zu Ihrer Attraktivitat als Arbeitgeber. Laut einer Studie des Workplace
Institute machen sich 49 % der Arbeitnehmenden nach nur zwei fehlerhaften Gehaltsabrechnung bereits auf die
Suche nach einer neuen Stelle.3 Eine optimale Lésung fur die multinationale Gehaltsabrechnung fokussiert sich auf die
Mitarbeitenden und den Aufbau einer Kultur des gegenseitigen Vertrauens — eine der klugsten Investitionen, die Sie fur

Ihr Unternehmen tatigen kénnen.

Laut einer Studie von FTSE Russell Gbertreffen Unternehmen auf der Fortune-100-Liste der besten Arbeitgeber den
Markt um den Faktor 3,36.5 Im Lauf der Zeit summiert sich das zu einem betrachtlichen Unterschied. Unternehmen
mit einer guten Vertrauenskultur verfigen Uber ein héheres Innovationstempo, motiviertere Mitarbeitende und eine im
Vergleich zu ihren Wettbewerbern nur halb so hohe Fluktuationsrate.®

Ein attraktives Arbeitsumfeld lohnt sich

Die positiven Auswirkungen einer ausgepragten Vertrauenskultur stechen deutlich hervor.

5 O C)/ Fluktuationsrate beiUnternehmen der
(0] geringere Fortune-100-Liste derbesten Arbeitgeber

Wahrscheinlichkeit, dass Millennials langfristig an einen
X attraktiven Arbeitgeber gebunden werden, ist 50 x héher

2’ 5 X Steigerung des Umsatzes

1 8 6 /0 Stelgerung der Performance Quellen: Great Place to Work,

Enrich.org, Harvard Business
Review, Linkedin.”
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Die Zukunft der multinationalen
Gehaltsabrechnung

Multinationale Unternehmen suchen eine Losung, die ihnen raschen Zugriff auf essenzielle Insights gewahrt und

mittels nativer Workflows (systembasierte Rollen und Audits, Funktionstrennung) einen einheitlichen Kontrollrahmen
schafft. Die Fihrungsebene soll dabei moglichst die Kontrolle behalten, durch Einblicke in die Wertschépfung durch die
Arbeitszeitplanung bis hin zur Auszahlung der Nettogehalter unter Einhaltung sémtlicher gesetzlicher Vorschriften.

UKG® One View™ ermdglicht multinationalen Unternehmen, ihre Termine und Prozesse effizient und im Einklang mit
samtlichen regionalen, nationalen und globalen Compliance-Anforderungen zu verwalten. Die Plattform erganzt das
fuhrende UKG Pro® Pay-Angebot und erméglicht den Einsatz der UKG Pro Suite in mehr als 160 Markten.

Der Workflow umfasst alle Schritte der Gehaltsabrechnung, einschlie3lich der Personalverwaltung
(Dienstplanerstellung, Arbeitsausfihrung, Zeiterfassung), Gehaltsabrechnung (Brutto-Netto-Berechnung) sowie
konkrete Geldbewegungen (Auszahlungen an die Mitarbeitenden). Um all diese Aktivitaten erfolgreich zu bewaltigen,
brauchte es bisher unterschiedliche Technologielésungen fur Workforce Management, Gehaltsabrechnung und die
Realisierung der Geldbewegungen.

UKG One View erméglicht multinationalen Unternehmen durch eine intuitive Plattform fur die Gehaltsabrechnung,
verschiedene Abrechnungsmodelle (intern, ausgelagert, SaaS) in einer zentralen Lésung zu vereinen sowie samtliche
Geldflusse Ubersichtlich darzustellen.

Effiziente multinationale Gehaltsabrechnung mit
UKG One View multi-pays fluide

Ein Gateway fur One View gewahrleistet, dass unterschiedliche regionale und nationale
. Anforderungen harmonisiert werden kénnen und Uberwacht die korrekte Abwicklung
a"e SChrItte von der Gehaltsabrechnung in unterschiedlichen Landern. Jeder landerspezifische
der Planung b|s Gehaltsabrechnungsprozess wird an einem gemeinsamen Standard ausgerichtet. Ein
zur Zahlung weiteres Plus ist eine intelligente Datenbank.Iénders.,-pez‘ifischer Inff)rmationen (C1S),
welche erkennt, welche Daten oder Informationen fur einen compliance-konformen
Gehaltsabrechnungsprozess in einem bestimmten Land erforderlich sind.

One View nutzt einen proprietaren Prozess, die so genannte Perpetual Validation™, der
ein- und ausgehende Daten kontinuierlich analysiert. So kdnnen Compliance-Richtlinien
eingehalten, potenzielle Fehler antizipiert und Datenqualitét und -vollstédndigkeit
beurteilt werden. Dartber hinaus nutzt One View Informationen aus UKG Pro, um
Bruttobetrage aus den Roheingaben nachzuvollziehen. So erhalten Unternehmen

einen Uberblick des gesamten Prozesses von der Planung bis zur Zahlung. UKG bietet
als einziger Anbieter, eine Lésung, die landerUbergreifende Personaleinsatzplanung,
Gehaltsabrechnung, Steuerverwaltung und Abrechnung im Portfolio vereint — und das
Uber eine gemeinschaftliche Plattform, mit einem einzigen Vertrag und zuverléssigem
Support aus einer Hand.

UKG bietet Kunden Gehaltsabrechnungsdienste in mehr als 160 Landern. Zur Verfigung
gestellt werden diese von unseren ausgewéhlten Partnern vor Ort.
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Einheitliche
Steuerung von
Arbeitsablaufen

Bereitstellung
von Hybrid-
Lésungen

Die jeweiligen Partner unterstltzen bei der vollstandigen Abwicklung der
Gehaltsabrechnung, einschliel3lich Brutto-Netto-Berechnung, gesetzlich
vorgeschriebener/periodischer Meldungen und der Auszahlungen. Die Qualitat hat

bei UKG stets Prioritat. Wir kontrollieren die Leistung der ausgewéhlten Partner in
regelmalRigen Abstanden. Wichtig ist, dass die Serviceleistungen der regionalen Partner
in unser UKG-Angebot eingebettet sind. Kunden profitieren nicht nur von einem
zentralen Ansprechpartner, sondern auch von einem Support aus einer Hand und der
Verwaltung eines einzelnen Vertrags sowie eines gultigen Service Level Agreements.

One View integriert zudem “Money Movement Services”, um globale Unternehmen bei
der vollstdndigen Abwicklung ihrer Gehaltsabrechnung zu unterstitzen. So kénnen
Unternehmen ihre Gehalter bequem von einem Standort aus verwalten und eine der
drei starksten Wahrungen der Welt nutzen: US-Dollar, Britische Pfund oder Euro. Intuitive
Tools zur Ermittlung von Wechselkurseffekten machen One View zu einem zuverlassigen
Hilfsmittel fur Geldbewegungen rund um die Auszahlung von Gehaltern. UKG erméglicht
die Auszahlung in 120 Wahrungen und bietet so ein beispielloses Maf3 an Flexibilitat

und Komfort. Dieser Service ist fur jede Gehaltsabrechnung in One View verfugbar,
unabhangig davon, ob diese Uber einen regionalen UKG-Partner oder einen anderen
Anbieter abgewickelt wird.

One View entlastet HR- und Finanzabteilungen durch die EinfUhrung eines
gemeinsamen operativen Standards. Mitarbeitende aus den Bereichen Reporting und
Business Intelligence erhalten dank One View zentralen Zugriff auf sémtliche lokale,
regionale, nationale und landertbergreifende Daten, die fur die Gehaltsabrechnung
bendtigt werden. Dies ermdglicht das Echtzeit-Monitoring und die Erstellung von KPIs
zu den einzelnen Entgeltgruppen. AufRerdem lassen sich so Ausnahmen erkennen, bei
denen zusatzliche MalRnahmen erforderlich sind, um Compliance-Anforderungen und/
oder Mitarbeitererwartungen zu erfillen. Die Lohnbuchhaltung und Mitarbeitende
aus Shared Service Centern kénnen unkompliziert die Gehaltsabrechnung fur
mehrere Lander durchfthren. Der Effekt: mehr Effizienz, weniger Schulungs- und
Gehaltsabrechnungskosten und ein deutlich reduziertes Personalrisiko. One View
bietet eine einzigartige User Experience und erméglicht es den Mitarbeitenden,

Uber ein zentrales Portal auf sédmtliche benétigten Workforce-Management-,
Gehaltsabrechnungs- und Steuerdaten zuzugreifen. So ist die Plattform nicht nur

fur lokal anséssige Unternehmen geeignet, sondern auch fur Organisationen, die an
verschiedenen geografischen Standorten tétig sind.

One View Uberzeugt als hybrider, multinationaler Hub fur Gehaltsabrechnungen. Dabei
stellt die Plattform landerUbergreifende Gehaltsabrechnungsprozesse unabhéangig
vom gewahlten Modell (Abwicklung durch lokale UKG-Partner oder andere Anbieter)
vollstandig transparent dar. Unternehmen, die One View ergénzend zu vorhanden
lokalen Anbietern/Tools einsetzen wollen, kdnnen die Implementierung der Plattform
binnen weniger Wochen und mit minimalen Auswirkungen auf den laufenden Betrieb
realisieren. Die Nutzer profitieren damit unabhangig vom konkreten Abwicklungsmodell
des jeweiligen Standorts von der einheitlichen Prozessdarstellung, der kontinuierlichen
Validierung und den optionalen Funktionalitaten zur Mittelbereitstellung. So kénnen
internationale Unternehmen vergleichbare Daten erheben und ein einheitliches
Reporting erzielen, ohne lokale Besonderheiten zu vernachléssigen.
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Einheitliche One View erméglicht den Mitarbeitenden multinationaler Unternehmen einen
optimierten Zugriff auf die wesentlichsten Faktoren ihrer Arbeitgeber-Arbeitnehmer-

Employee Beziehung: Zeit und Entgelt. Die intuitive Anwendung unterstitzt mehr als 20

Experience Sprachen, umfasst einen zuverlassigen Support und bietet Mitarbeitenden eine global
compliance-konforme Gehaltsabrechnung, die ihnen das gute Gefuhl vermittelt, auf
die faire Bezahlung und Korrektheit ihrer Gehaltsauszahlung durch ihren Arbeitgeber
vertrauen zu kénnen.

Internationale Unternehmen kdnnen es sich nicht mehr leisten, die Bedeutung einer
starken Unternehmenskultur zu unterschatzen. Wenn Mitarbeitende ihre Arbeit

als sinnvoll wahrnehmen und ihre Uberzeugungen mit jenen ihres Arbeitgebers
Ubereinstimmen, hat dies einen positiven Effekt fur alle Beteiligten. Eine punktliche,
korrekte Bezahlung ihrer Mitarbeitenden starkt die Loyalitédt und Motivation, fuhrt
zu einem noch besseren Kundenservice und mehr Produktivitat — mit einem
unschlagbaren, positiven Effekt far lhren Unternehmenserfolg

Fazit

Fur die landertubergreifende Gehaltsabrechnung stehen multinationale Unternehmen oft vor der Wahl: Sollen sie sich
far eine Option entscheiden, die den Anforderungen eines bestimmten Landes gerecht wird, oder doch auf eine
globale Losung fur den gesamten Konzern setzen? Bei der Beantwortung dieser komplexen Frage kommt es haufig zu
ineffizienten Entscheidungen, kostspieligen Fehlern, Compliance-Risiken, die in einer niedrigen Motivation und hohen
Mitarbeiterfluktuation resultieren.

Eine zentrale L6sung fur das Workforce Management und die Gehaltsabrechnung, wie UKG One View, in Kombination
mit landerspezifischem Know-how, erméglicht multinationalen Unternehmen, regionale Anforderungen mit global
einheitlichen Prozessen zu verbinden. One View |6st den “Flickenteppich” lokaler Lodsungen ab und bietet einen
einheitlichen operativen Standard fur die multinationale Gehaltsabrechnung und erméglicht so:

+ eine flexible Nutzung, die es erméglicht regionale Anbieter oder Technologien zu behalten und gleichzeitig volle
Transparenz Uber den gesamten Prozess schafft.

+  Kl-gestltzte kontinuierliche Validierung, die den Datenfluss ununterbrochen Uberwacht und Qualitat und
Vollstandigkeit fur alle Lander sicherstellt.

+ eine einheitliche Employee Experience in einer benutzerfreundlichen App mit compliance-konfromer
Gehaltsabrechnung fur alle Mitarbeitenden unabhéngig von ihrem Einsatzort.
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Uber UKG

UKG ist die zentrale Plattform far Workforce Intelligence — mit der weltweit gréRten Sammlung an Insights und Ki,
die sich am Menschen orientiert. Mit unserer Expertise helfen wir Unternehmen und Organisationen dabei, Vertrauen
aufzubauen, Produktivitat zu steigern und Talente gezielt zu entwickeln. So schaffen wir ein Arbeitsumfeld,
das Mitarbeitende motiviert und Marken unverwechselbar macht. Denn der entscheidende
Wettbewerbsvorteil entsteht durch ein engagiertes Team.
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