
Analytics

Damit Personalleiter Informationen in Aktionen

umsetzen können — in Sekundenschnelle

UKG Pro Workforce Management™ Analytics liefert Informationen sofort an die Führungskräfte, zu den Mitarbeitern mit 
Kundenkontakt und zum Personal. So können sie durch diese datenbasierte Unterstützung, wirkungsvolle Entscheidungen mit 
Fokus auf die Mitarbeiter zielgerichtet treffen. Möglichkeiten zu Kosteneinsparungen und bei der Produktivität können einfach 
identifiziert, verwaltet und optimiert werden - unterstützt durch KPIs, Messgrößen und Schwellenwerten die dazu geschaffen 
wurden, Sie - in Echtzeit - bei Ihren Unternehmenszielen auf Kurs zu halten. 

Personalisierte 

Unternehmenskennziffern

KPIs, Messgrößen und Schwellenwerte 
in Echtzeit helfen Ihren Personalleitern 

Anpassungen in Bezug auf die 
Unternehmensziele vorzunehmen. 

Wirkungsvolle Entscheidungen zu den 
Mitarbeitern können so mit Zuversicht 

getroffen, die, Arbeitskosten gesenkt und 
die Produktivität gesteigert werden.

 

Informationen - sofort

Mit Pro Workforce Management Analytics 
können Sie dank Echtzeit-Daten “in Real-
Time” agieren. Mit unkomplizierten und 
leicht zu verstehenden Visualisierungen 

können Personalleiter sehen, welche 
Maßnahmen sie für eine Anpassung der 
Ziele ergreifen müssen. Gleiches gilt für 
Probleme: wie können diese vermieden 

werden und zwar bevor sie enstehen; das 
alles auf einem Blick.  

Eine Plattform, ein Erlebnis

Alle im Voraus berechneten Daten, 
werden, direkt zu UKG Pro Workforce 

Management geliefert. So erleben 
Ihre Personalleiter UKG Pro Workforce 

Management als benutzerfreundlich und 
konsistent. 
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UKG Pro Workforce Management Analytics - Die 

wichtigsten Funktionen

• Geschaffen für Frontline- und operative Manager

• Nahtloses Erlebnis auf der UKG Pro FleX Plattform 

• Daten und Berichte in Echtzeit

• Mit nahezu 150 schon vorhandenen KPIs und Messgrößen

• Erstellung und spezifische Anpassung von KPIs mit KPI 
Builder

• Konfigurierbare Dashboard-Kacheln auf dem 
Startbildschirm

• Für mobile Geräte optimiert

Die wichtigsten Vorteile

Für Frontline- und operative Manager

Einfache Anpassung an die Arbeitskostenbudgets und -ziele 
mit Hilfe von KPIs, Messgrößen und Schwellenwerten

Sofortiger und jederzeitiger Zugriff auf die Informationen 
und Werkzeuge, die sie für eine proaktive Verwaltung der 
Mitarbeiter benötigen

Zugriff, ganz nach Bedarf auf Leistungsdaten, so dass 
Ergebnisse und Erwartungen im Einklang stehen

Einsicht in Entwicklungen, die Anlass zur Besorgnis geben 
und zwar zu einem Zeitpunkt, an dem noch korrigierend 
eingegriffen werden kann

Identifizierung der Ursachen für Probleme bei Leistung, 
Produktivität und Verhalten

Ergebnisse werden laufend verbessert, weil sie mit 
unternehmensspezifischen oder Best-Practice-KPIs arbeiten 
können

Besuchen Sie uns online auf @UKG.de
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